VERBÁLNA KOMUNIKÁCIA

Komunikácia medzi ľuďmi existuje odjakživa, ale pozornosti sa tomuto pojmu začalo dostávať oveľa neskôr. Veď čo už môže byť ľahšie ako rozprávať! A predsa nie je nič ťažšie.

Komunikáciou sa v súčasnosti zaoberá mnoho odborníkov, vznikli vedecké odbory skúmajúce túto oblasť. Vzdelávacie inštitúcie ponúkajú kurzy a tréningy na komunikačné zručnosti, či efektívnu komunikáciu pre všetkých, ktorí sa každodenne stretávajú s ľuďmi a od ich schopností komunikovať závisí ich úspešná kariéra. Manažéri, podnikatelia, ale aj učitelia, psychológovia, poradcovia a ďalší už takéto vzdelávanie považujú za nevyhnutnosť.

No nielen profesionáli, ale každý človek je súčasťou spoločnosti. Závisí od každého z nás, aké vzťahy si vybuduje a či ich ovplyvní pozitívne alebo negatívne. Otázky komunikácie zaujímajú, alebo by mali, všetkých. S ňou súvisí aj cit sebahodnotenia.
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